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La especialización está diseñada para brindar a los participantes una formación 
integral en la comprensión, evaluación y mejora del entorno en las organizaciones. 
A través del programa, los especialistas adquirirán conocimientos y habilidades 
para promover un ambiente de trabajo positivo y productivo, fortalecer la cultura 

organizacional, y vincularla con estrategias, estructuras y procesos sólidos.

Gestión de Clima y Cultura Organizacional

¿Qué certificado obtengo?

¿A quién está dirigido?

Profesionales interesados en mejorar el comportamiento 
y desempeño de su equipo de trabajo, y en aumentar y 
mejorar sus habilidades y competencias de liderazgo.

Profesionales en áreas como Recursos Humanos, 
Administración de Empresas, Psicología Organizacional, 
Dirección de Equipos.

Certificado de Especialización en Gestión de Clima y 
Cultura Organizacional a nombre de Certus

Duración:
4 meses

128 horas
académicas



Fundamentos del
Clima OrganizacionalMódulo 1

Módulo Tema Contenido

Introducción al clima y cultura 
organizacional: conceptos y relevancia 
en el ámbito organizacional.
Diagnóstico y evaluación del clima 
organizacional: métodos y análisis de 
resultados.
Factores influyentes en el clima 
organizacional y su impacto en el 
desempeño.
Liderazgo y su papel en la creación de
un clima organizacional positivo.
Comunicación efectiva para mejorar el 
clima organizacional.
Estrategias para fomentar el bienestar
y la satisfacción de los colaboradores.
Técnicas para gestionar el estrés y la 
resiliencia en el ambiente organizacional.
Impulso de la cultura de reconocimiento 
y motivación en la organización.

Concepto y dimensiones de la cultura 
organizacional.
Modelos teóricos y enfoques para entender 
la cultura organizacional.
Diagnóstico de la cultura organizacional: 
métodos y análisis.
Liderazgo transformacional para promover 
una cultura positiva.
Gestión del cambio cultural y su impacto 
en la cultura organizacional.
Diseño organizacional para alinear la 
cultura con la estrategia.
Impulso de la diversidad e inclusión como 
parte de la cultura organizacional.
Creación de una cultura de aprendizaje y 
mejora continua.

Cultura
organizacional

y su gestión
Módulo 2

Fomentar la innovación en el clima y la 
cultura organizacional.
Metodologías ágiles para una gestión 
efectiva del clima organizacional.
Promoviendo la creatividad y la mentalidad 
de mejora continua.
Adaptabilidad cultural en entornos 
cambiantes y competitivos.
Resolución de problemas y toma de 
decisiones ágiles.
Gestión de proyectos y colaboración en 
equipos ágiles.
Liderazgo ágil: habilidades para guiar 
equipos de alto rendimiento.
Estrategias para impulsar la cultura de la 
innovación en la empresa.

Innovación y agilidad
en el ambiente
organizacional

Módulo 3

Diseño de la experiencia del colaborador y 
su impacto en la cultura organizacional.
Mejorando la experiencia del colaborador 
en diferentes etapas del ciclo 
organizacional.
Evaluación y medición de la experiencia
del colaborador.
Uso de datos y métricas para la mejora 
continua del clima y cultura 
organizacional.
Implementación de estrategias para 
potenciar la experiencia del colaborador.
Diseño y mejora de programas de 
bienestar y equilibrio trabajo-vida 
personal.
Gestión de la comunicación interna para 
fortalecer la experiencia del colaborador.
Cierre y reflexión: Integración de la 
gestión del clima y la cultura 
organizacional en la práctica.

Gestión de la
experiencia del

colaborador
Módulo 4

¿Qué es meidei? Un sistema digital de acompañamiento personalizado, 
que orienta al estudiante a resolver dudas de forma inmediata durante 
su programa de capacitación. Asimismo, el estudiante tendrá una guía 
permanente llamada Lucía y recibirá pistas o microcontenidos que 
mejorará su experiencia de aprendizaje.

Te acompañamos en tu ruta de aprendizaje 

certus.edu.peLima (01) 20 20 900

Más de 27 años
de experiencias

Clases en vivo que
se quedan grabadas

Docentes expertos
de primer nivel

Horarios
flexibles

Material adicional
para complementar

tu aprendizaje

¿Por qué elegir Certus?
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